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Dos de los sectores mas importantes de la economia son comercio y
servicios, que representan el 56% del Producto Bruto Interno (PBI],
teniendo mayor participacion las grandes ciudades, como Lima
Metropolitana con un peso de 75% de su PBI. Asimismo, estos sectores son
intensivos en mano de obra, con una participacion de casi 60% en el empleo
total, y contribuyen al 70% del Impuesto General a las Ventas (IGV] interno.

Por un lado, el sector comercio incluye tanto el comercio al por mayor
como el comercio al por menor de productos de consumo masivo como
alimentos, ropa, electrodomésticos, muebles, medicamentos, vehiculos,
entre otros. A diferencia del comercio al por mayor, el comercio al por
menor (también llamado retail), utiliza canales o puntos de venta al publico,
los cuales se pueden calificar en dos grupos: tradicional y moderno. El
primero esta compuesto por los mercados vecinales, bodegas de barrio,
farmacias independientes, ferreterias, entre otros; mientras que el segundo
Incluye las cadenas de supermercados, tiendas por departamentos, tiendas
de mejoramiento del hogar, farmacias, entre otros.

El sector servicios aglutina diversas actividades, siendo varias de ellas,
incluso mas grandes que otros sectores como el agropecuario, pesca o
hidrocarburos. Entre estas actividades podemos encontrar a transporte,
telecomunicaciones, financieros, hoteleros, inmobiliarios, educacion
privada, salud privada, entre otros.

Los sectores comercio y servicios tienen una alta vinculacion con la
demanda interna, principalmente con el gasto de las familias. La

INTRODUCCION

contraccion del consumo y de la inversion a consecuencia de los choques
externo, de oferta y de demanda, impactara directamente sobre el comercio
y los servicios, aunque la magnitud del impacto dependerd de diversos
factores puntuales inherentes a estas actividades.

En este reporte se analiza con detalle el comportamiento de las distintas
actividades dentro de los sectores comercio y servicios en el contexto de
crisis sanitaria y economica. Al respecto, caracterizamos la importancia de
estos subsectores a nivel de PBI, empleo, impuestos, entre otros. Ademas,
presentamos diversos indicadores de su evolucion reciente. Luego
mostramos nuestras proyecciones anuales para 2020 y 2021 y la senda de
recuperacion a lo largo de los trimestres de estos dos anos. Por ultimo,
senalamos cuales seran los principales factores que determinaran su
comportamiento a futuro.

El documento esta organizado de la siguiente manera. En la seccion 2 se
hace una breve descripcion de las actividades que engloban los sectores
comercio y servicios, asi como las proyecciones y los factores transversales
y puntuales que afectarian el desempeno dentro de estos sectores. La
seccion 3 revisa en detalle la importancia de las actividades dentro del
sector comercio, su evolucidn reciente y la senda de recuperacion
trimestral y las proyecciones anuales de cada uno de ellos. De la misma
manera, la seccion 4 detalla para el sector servicios. Finalmente, en la
seccion 5 se presenta un resumen de las proyecciones anuales de los
diferentes subsectores y la senda de recuperacion trimestral a 2021.
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= Los sectores comercioy servicios engloban un importante nimero de actividades que en la mayoria de casos tiene incluso una participacidn superior a la de otros
sectores, como el agropecuario o la pesca. Sin embargo, no necesariamente se presentan en la desagregacidn de proyecciones econémicas, razon por la cual en este
reporte realizamos previsiones por cada uno de sus subsectores.
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= Los sectores comercioy servicios explican el 56% del PBI nacional, siendo mayor su participacion en las grandes ciudades, como Lima Metropolitana con un peso de 75%
de su PBI. Estos sectores también son intensivos en mano de obra, con una participacion de casi el 60%, superior a su peso en el PBI total, aunque con una alta tasa de
informalidad laboral.

= Para 2020 esperamos una contraccion de 18.6% en el PBI comercioy -10.9% en el PBI servicios, en linea con la caida de la demanda interna, con un rebote en menor
magnitud para el 2021, el cual no seria suficiente para alcanzar niveles pre crisis.

PBI de comercio y servicios

(% del trimestre correspondiente de 2019) Datos generales 2019

105 100 100 i Comercio i Servicios
100 70 % del i :
95 o de i i
. el | 103 1 457
85 H i
% del PBl de | i
75 Lima Met. i 12.7 i 62.2
2019 2020p 2021p % del i i
65 ] ]
——Comercio 3.0 -18.6 145 empleo i 18.8 E 40.3
55 —Servicios 4.1 -10.9 5.6 Inf lidad i i
Nnrormatlida 1 1
55 aboral i 73.1 ! 60.0
45 ] i
IV I M IV I Il IV % de |GV i i
2019 2020 2021 m interno i 19.9 i 51.0

Nota. Proyecciones realizadas con informacién al 18 de junio.

7 Fuentes: BCRP, INEl'y Sunat . Elaboracién y proyeccién: Macroconsult. Documiemito exclusivo para suscriptores del SIM.
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= Los sectores comercio y servicios han sido afectados transversalmente por diversos choques. El externo, caracterizado por una recesion global sincronizada, se ha
traducido en menor comercio internacional de bienes, como de servicios (turismo), tasas de interés en minimos y volatilidad de tipo de cambio. El choque de oferta,
caracterizado por las medidas de confinamiento, se tradujo en la paralizacién de las actividades consideradas no esenciales. Finalmente, el choque de demanda,
caracterizado por la pérdida de empleo y reduccion de los salarios, como consecuencia del choque de oferta, se ha reflejado en una contraccién de los ingresos y
consumo de los hogares, aumento del ahorro precautorio, mayor gasto dirigido a bienes o servicios esenciales y un cambio de conducta de los consumidores, vinculado a
sus patrones de movilizacion y preferencias.

Choque
externo
Menor comercio Turismo extranjero al Tasas de interés en Tipo de cambio con
internacional minimo minimos cierta volatilidad
Chogque Del total d i Del total d ici
de oferta 0 f el total de comercio 0 el total de servicios
66 /0 ue paralizado 41 /0 fue paralizado
durante fase 0 durante fase 0
il
e B \ 2
e demanda @ . 8D
= i
Contraccidn de los ingresos Aumento del ahorro Gasto dirigido a bienes o Cambios en la conducta de
y consumo de los hogares precautorio servicios esenciales consumidores (patrones de

movilizacién y otros]

Nota. Cifras del choque de oferta son antes del reinicio por fases [fase 0).
Elaboracién: Macroconsult. Documento exclusivo para suscriptores del SIM.
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I(\:/IOAI(\IiggLT FACTORES QUE DETERMINARAN LA
MAGNITUD DEL IMPACTO DE LOS CHOQUES

= A su vez, la magnitud del impacto de los distintos choques sobre determinado subsector dependerd de diversos factores como: (i) su grado de exposicién al mercado
externo de bienes y servicios; (i) su capacidad de adaptacién a la nueva demanda mediante el uso de canales digitales (e-commerce, WhatsApp, entre otros), su capacidad
de llegar directamente al consumidor mediante modelos B2C y, en algunos casos, la reconversién de su oferta o giro de negocio; [iii] la correcta implementacion de los
protocolos sanitarios que les permitan reiniciar y mantener sus actividades; y (iv] el aprovechamiento de los programas del gobierno como Reactiva Pert, FAE-Mype, entre
otros. Una ventaja que hard que los sectores estén en mejor situacion para sortear los diferentes choques es que tengan un menor grado de contacto fisico y una mayor
capacidad para operar via trabajo remoto o en casa.

¢De qué factores depende la magnitud del impacto? Contacto fisico y trabajo en casa
Act. Inmobiliarias W Educacion
Exposicion al mercado externo 84 . M No pararon
(comercio y turismo) ¥ Act. Profesionales B Fase 1
74 u W Fase 2
Empresas .Telecom_. ,e B Face 3
P Adaptacion a una nueva 64 Informacion W Vta. Por Mayor M Fase 4

demanda (canales digitales Act. Financieras &

indice de trabajo en casa

- e-commerce, WhatsApp y o4 -
' Vta.Por Menor
otros -, B2B a B2C) 44 Adm. Pablica ®
. E Transporte y com.
Implementacion de 34 Serv.
protocolos sanitarios Administrativos | @ vVta De vehiculos Salud
(mayor costo operativo) 24 o m
14 Otros
Aprovechamiento de servicios Hoteles v restaurantes &
programas del gobierno 4 olelesy restaurantes
(Reactiva Pert y otros) -10 = 0 5 10 15 20

indice de contacto fisico

Nota. Los indices de trabajo en casay contacto fisico fueron construidos en base a la informacién de la ONET y siguiendo la metodologia de Mongey y Weinberg (2020); Dingel y Neiman
(2020) y Leibovici et al. [2020]). Se usé la ENAHO en la réplica.
Fuentes: documento citado e INEI. Elaboracién: Macroconsult.
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= El sector comercio ha mostrado una evolucidon negativa en los meses de confinamiento. El comercio (al por menory por mayor] cayé en conjunto méas de 60% en abril y se
esperaria una tasa solo ligeramente mejor en mayo; mientras que el comercio de vehiculos fue casi nulo en similares meses. A pesar de este comportamiento, destacé el
incremento observado en las ventas de alimentos dentro del hogary de articulos de cuidado del hogar.

Generalidades 2019

PBl e IGV interno de comercio al por Ventas de vehiculos e IGV interno del
0 Del empleo nacional mayor y por menor comercio de autos®
1 5 /0 se concentra en (Var. % anual, 2020 (Var. % anual, 2020)

ventas al por menor

2.4 m mmVentas

—|GV interno

Del PBI total se
70/0 explica por comercio

al por mayor

Canasta de consumo masivo EE -21.7
2020
(Var. % mar-abr/ ene-feb] m
= Alimentos = 24%
-62.8

. = Lacteos=17% el
YR - —IGV interno

w = Cuidado del hogar = 20% i = Pesados = -55.5 -100.0 -98.7

ene feb mar abr may ene feb mar abr may
*/ Comercio de autos incluye servicios de mantenimiento y reparacion.

Fuentes: AAP, INEl y Kantar Worl Panel. Elaboracidn: Macroconsult. Documento exclusivo para gugcriptoreg del SIM.
' To arcial sin permiso de la empresa
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= En adelante, la caida del comercio al por menor serd mas baja que la caida del comercio al por mayor debido, principalmente, al mejor desempeno de los supermercados
y formatos pequenos como discounters y cash and carry, ante el aumento de la demanda por alimentos para consumo dentro del hogary articulos de cuidado del hogar. En
contraste, las ventas de las tiendas por departamento y de mejoramiento del hogar caerdn ante la menor demanda de bienes no esenciales, a pesar de un aumento en las
ventas por el canal electrénico. Finalmente, canales tradicionales, como las bodegas, seran afectados debido a su menor oferta de productos y el reducido espacio de sus
tiendas que impiden el distanciamiento fisico.

Menor
PBIl de comercio al por mayor y por menor impacto Mayores ventas por demanda
(% del trimestre correspondiente de 2019) __supermercados, de bienes esenciales
l discounters y cash and carry (alimentos y cuidado del
2 hogar), en particular dentro de
105 100 97 99 100 ITEHIT m formatos pequefos
76 96 — (discounters)
95 100 %\ - 97 Tiendas de
) Farmacias conveniencia Tiendas de conveniencia
85 4 migrarfan hacia venta de
\ bienes de primera necesidad
| Mayor Menor o relocalizacion
75 \ / 2020p  -20.0 -12.8 ) .
\ 7 ! 2021p 27 1 13.9 Bodegas Menor diversificacion de
65 \ ! productos
55 “\ l/ === Alpor mayor En-“m Menor venta de bienes no
U/ —Al por menor esenciales (vestimenta,
52 Tiendas de mejoramiento del elec?ro_domestlcos,
45 hogar y por dpto. mantenimiento del hogar)
% | I 1 \% Il 1 \%
I % ﬁ Pérdida de canal presencial
2019 2020 2021 /}k == e o = compensada parcialmente por
Mayor -%ﬁ_ \EEE 58 EE5) e-commerce
. . . ., L impacto
Nota. Proyecciones realizadas con informacion al 18 de junio.
Fuente: INEI. Elaboraciény proyeccién: Macroconsult. Documento exclusivo para suscriplores del SIM.
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= La caida del comercio de autos sera aun mas profunda. Por el lado de las familias, las menores ventas de autos de precios medios y altos se explicaran por la baja del
ingreso de los hogares y la menor disposicidn a gastar en bienes duraderos. Por el lado de las empresas, el cambio de los patrones de movilizacidon reducira las ventas de
vehiculos para transporte de pasajeros interprovincial y urbano. A pesar de ello, se espera un ligero aumento de la demanda de vehiculos orientados a los servicios de

13

deliveryy el transporte de personal de trabajo.

PBI de comercio de autos
(% del trimestre correspondiente de 2019)

120
Var. %
100 | Var.% |
2021p 68.7
80 45
64
58 62 63
60
40
20
16
0
vV | [l [ [V [l [ IV
2019 2020 2021

Nota. Proyecciones realizadas con informacién al 18 de junio.
Fuente: INEI. Elaboracién y proyeccidon: Macroconsult.

Menor
impacto

Mayor
impacto

demanda de transp.
particular y dscto.

ﬁ TS

COMERCIO DE AUTOS

Familias Empresas

Mayor demanda de
servicios deliveryy
transporte de personal

s

Resistencia por

de precios

Escasa renovacion de
flota de transp. urbano
e interprovincial

Mayor cautela en
decision de compra

Documento exclusivo para suscriptores del SIM.
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El servicio de transporte mas importante es el terrestre, tanto de pasajeros como de carga, seguido por el servicio de almacenamiento. Durante los meses de aislamiento
social, todos los tipos de transporte fueron afectados por el menor comercio de bienes y servicios, siendo el mas golpeado el transporte aéreo ante el cierre de los
aeropuertos.

Generalidades 2019

. . . PBI transportes y almacenamiento, IGV interno transportes
%hdel | %delGV | %del | "0 por actividad (Var. % anual, 2020)
PBI | interno | empleo i . P [Var. % anual, 2020] 0.1
i | 1 informal 91 0.
i i i 5 4.2
5.0 ! 8.5 ! 7.5 ! 85.6 04 ======= —
-6.0 -3.4

Actividades del sector (% del total)

@ ‘ | \ \ -51.6
-37.5
Acuatico — - Terrestre v -67.5

- fmmmmmm——— e -45.7 463
Almac:onra:.r:;ento — Acuatico 76.3 i Acumulado, i
Terrestre y ——Aéreo i ene-may 2020 |
” ‘ -== Almacenamiento -95.8 i 246 i
N S ——
- O OC o ene feb mar abr ene  feb  mar abr  may

Fuentes: INEl'y Sunat. Elaboracion: Macroconsult.
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= A futuro, el sector transporte y almacenamiento serd afectado por la caida del comercio de bienes y del turismo. El transporte de pasajeros aéreo y terrestre
(interprovincial y urbano) serd el méas aquejado ante el minimo flujo de turistas y el cambio de los patrones de movilizacién de la poblacidn. Otro servicio afectado sera el
transporte y almacenamiento de carga aérea y maritima por la caida del comercio internacional de bienes (exportaciones e importaciones). A pesar el de ello, aumentara
la demanda de transporte de carga terrestre de Ultima milla vinculada al servicio de delivery y el transporte de pasajeros privado, como taxis y servicios particulares, ya
que las personas evitaran utilizar el transporte publico.

PBIl transporte y almacenamiento Menor e
(% del trimestre correspondiente de 2019) Impacto gL Transporte de minerales seria el
| primero enrecuperarse
110 I
Mayor demanda de transp. de
100 2020p -24.9 , carga terrestre de “Gltima
00 100 2021p 19.3 w milla” (delivery).
Demanda de transp. de pasajeros
80 £ e w concentrada en taxiy servicios
70 O O) particulares.
60 .
Transporte y almacenamiento de carga
50 aérea y maritima, en linea con caida i '
del comercio externo de bienes. R e i)
40 Transporte de pasajeros,
IV | I v I v aéreo y terrestre afectados
2019 2020 2021 I por menor turismo.
Mayor
impacto

Nota. Proyecciones realizadas con informacién al 18 de junio.
16 Fuentes: INEI. Elaboracién y proyeccién: Macroconsult.
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= En cuanto a los servicios prestados a empresas, el mas importante son los servicios profesionales y técnicos, que representan casi la mitad de este subsector, seguido
por los servicios administrativos y soporte, con una participacion de casi 40%. Todos estos servicios han caido de manera importante en los meses de aislamiento social,
siendo las agencias de viaje las més golpeadas por la desaparicidn del turismo.

Generalidades 2019 PBI servicios prestados a empresas
(Var. % anual, 2020)
1 1 L e e o e o
1 | 1 0/ de : :
%del | %delGV ! %del | e"‘:pleo 7 | PBI [ene-abr) :
1 H 1 1 1 :
PBI i Interno i empleo i informal i = Administrativoy soporte =-13.2 |
, , i i = Publicidad y marketing = -14.3 |
I 1 I I . , . 1
42 ! n.d. | 4.8 i 40.9 i = Profesionalesy técnicos = -17.5 1
! ! ! pTTTTTTTTTTTTT T i = Agencias de viaje = -29.4 |
i Agencias de / AR A i
Actividades del sector (% del total) i empleootorgd
I clerta resiliencia !
@ i (+11.3%) i -49.5
N -61.1
Publ|C|dad Agencias -== Profesionales y técnicos -66.6
Administrativo marketing de viaje ——Publicidad y marketing
Profesionales Y soporte ——Agencias de viaje
y técnicos ¢ © —— Admin. y ayuda

ll -94.5
]
ene feb mar abr

Fuente: INEI. Elaboracion: Macroconsult.
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= Hacia adelante, los servicios prestados a empresas se veran afectados por diversos factores. Los mas aquejados seran las agencias de viaje y los operadores turisticos,
por el menor flujo turistico; las agencias de publicidad, por la reduccidn de los gastos de las empresas; y los servicios de limpieza, mantenimiento y atencidn a oficinas
ante la pérdida de relevancia del trabajo presencial. Por el contrario, aumentara la demanda de servicios profesionales vinculados a la nueva normativa covid-19, la
seguridad privada y el alquiler de equipos de oficina para teletrabajo.

SERVICIOS PRESTADOS A EMPRESAS

- Menor ici . :
PBI servicios prestados a empresas impacto rc?fi}azlgr:(;sles Nueva normativa pos covid-19,
(% del trimestre correspondiente de 2019) pes ecificos aumenta demanda por servicios
P Sequridad profesionales especificos.
d
105 * privada Aumento de demanda por
100 seguridad privada.
79 Brechas tecnologicas generarian
90 Alquiler y cierta presién sobre alquiler de
arrendamiento equipo de oficina (transitorio).
85 operativo Ayuda a
: oficinas . L
80 Limpieza, mantenimientoy
o atencion a oficinas pierde
75 e relevancia por Teletrabajo.
70 e
45 Publicidad ._' 3 Empresas reduciran gastos por
> Agencias de viaje Publicidad.
60 / y oper. turisticos
\Y; | Il 1l \Y; I [ \Y; ‘ - e Agencias de viaje fuertemente
" golpeadas por el menor
2019 2020 2021 Mayor Turismo.
impacto
Nota. Proyecciones realizadas con informacién al 18 de junio.
Fuente: INEI. Elaboracidn y proyeccion: Macroconsult. SIM.

18

Documento ex

luswo para suscrlplores de

o



MACRO
CONSULT FINANCIEROS, SEGUROS Y PENSIONES

SISTEMA DE INFORMACION

= ELl sector financiero, seguros y pensiones es vital para la economia porque canaliza los recursos de los ahorristas en actividades que generan valor. El saldo de los
créditos a las empresas ha aumentado debido a que estas han utilizado las lineas disponibles para financiar gastos durante los meses de aislamiento social. En
contraste, el saldo de créditos a personas ha caido ante el aumento de la percepcidn del riesgo por parte de los bancos. En paralelo, la emision primaria ha mostrado
importantes aumentos como consecuencia del programa Reactiva Perd, el cual busca otorgar liquidez a la economia y evitar que se rompa la cadena de pagos.

Generalidades 2019 Crédito al sector privado Emision primaria
(Var. % mensual, 2020) (Var. % anual, 2020)
% del % de IGV % del —Empresas
PBI interno empleo —Personas 2.8

3.2

Crédito segun destino, abr-2020
(% del total

2

261 934
5 I

1.
abr  may jun

6.5 0.9

Empresas Personas*

10.6

9.0
74 I
feb  mar

ene feb mar abr ene

*/ Incluye créditos de consumo [tarjetas de crédito, no revolventes, vehicular] e hipotecarios.
Nota. Emision primaria hasta el 7 de junio.

19 Fuentes: BCRP y SBS. Elaboracién: Macroconsult.
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MACRO FINANCIERQS, SEGUROS Y PENSIONES
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SISTEMA DE INFORMACION
PBI de servicios financieros y sequros

(% del trimestre correspondiente de 201 9] Reactiva Peru (S/ 60 mil millones) permitird que se
coloque un monto equivalente a casi el 24% del saldo
110 ﬂ de créditos directos (en soles) del sistema financiero.
108 Lo anterior sera parcialmente compensado por los
106 104 105 & menores intereses por (i) reprogramaciones
104 103 (representan casi el 35% del saldo de crédito directos) y
[ii) tasas ultra competitivas.
102
Q Asimismo, las entidades financieras se mantendran
100 . . L
cautelosas en el otorgamiento de nuevos creditos, en
98 particular a personas naturales y sectores mas
_ golpeados por el covid-19.
76 2020p 2.0 'G)
9% 2021p 0.2 Riesgos regulatorios: topes a tasas de interés,
condonacion de deudas, suspension de cobranzas
72 judiciales y ejecucion de garantias.
W | I 1l W% Il 1l \Y
Caida del empleo formal afectaria contratacion de
2019 2020 2021 seguros (EPS, vida, desgravamen, entre otros]y

afiliaciones a las AFP.
Nota. Proyecciones realizadas con informacién al 18 de junio.
Fuentes: BCRP, SBS e INEI. Elaboracién y proyeccidon: Macroconsult.
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MACRO HOTELES Y RESTAURANTES

IIICOI\ISUI_T
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= El sector hoteles y restaurantes es uno de los mas intensivos en mano de obra: la participacion de este sector en el empleo es mas del doble que
su participacion en el PBI. Este sector ha sido el mas golpeado, junto con el sector automotriz, por la pandemia: en abril de 2020 mostré una
caida de 95% y en mayo se espera solo una mejora marginal.

Generalidades 2019 PBIl e IGV interno de hoteles y PBI de hoteles y restaurantes
restaurantes por actividad
| : o de (Var. % anual, 2020 (Var. % anual, ene-abr 2020
%del | %delGV i %del i
PBI i interno : empleo empleo mmmmmmmmmmmomo
i i i informal 6.8] PBI Resiliencia *__ Otras de
| | | 41 —IGVinterno por mayores ~ “>~._  -7.2 I '
29 + 25 {1 79 i 86 EE \wmm wmm ! brdenesde | T comigas

]
1
1
1
1
:
! ordenes de
1
!
1
1
]
[}

actividades | |
esenciales i—29.8- Catering
Servicios de

2 [ .

Actividades del sector (% del totall

Restaurantes Hoteles

-33.8 - Hoteles
HOTEL
CHEH Restaurantes
S 6.2 - y delivery
ene feb mar abr may

Fuente: INEI. Elaboracion: Macroconsult.
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MACRO HOTELES Y RESTAURANTES
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SISTEMA DE INFORMACION

= En los proximos trimestres, el sector hoteles y restaurantes serd afectado por el menor flujo turistico, el cambio en los patrones de movilizaciéon y conducta de los
hogares. Los hoteles se reconvertirian en negocios de alquiler de oficinas y viviendas para personas que desean trabajar sin las distracciones presentes en el hogar o que
desean estar en un lugar mas cercano a su trabajo para no tener que usar el transporte publico. Los restaurantes, bares, pubs y discotecas se reconvertirian en tiendas
de alimentos o minimarkets. Los restaurantes que no cambien de giro atenderan su demanda mediante delivery y recojo en tienda. Por ultimo, los servicios de
concesionarios y catering seran golpeados por la menor demanda de alimentos de trabajadores en oficinas y eventos sociales (matrimonios, cumpleafios, entre otros).

PBI de hoteles y restaurantes

(% del trimestre correspondiente de 2019) Restaurantes
100 —Hoteles m Menor aforo por protocolos sanitarios
100 --- Restaurantes nElu y reconversion de negocios a formato
100 N8 delivery, recojo en tienday
81 Concesionariosy minimarkets.
80 g8\ 0 MW eememmmommo catering
75 Trabajo remoto y escasos eventos
60 o socialesafectarian aconcesionarios
[ ‘ ] de comiday servicios de catering.
40 Bares, pubs,
41 dlscocas y otros Riesgo de contagiareduciria ventas en
20 Hoteles Restaurantes u L bares, pubs y discotecas.
26 2020p -47.3 -35.8 =N
2021 65.4 38.4 . i ,
0 b Alojamiento Menor demanda turisticanaria que
v | | i v | I i v HOTEL hoteles se reconviertan a negocios de
N alquiler de oficinasy Vivienda.
2019 2020 2021 = W s
Mayor
Nota. Proyecciones realizadas con informacion al 18 de junio. impacto

Fuente: INEI. Elaboracién y proyeccién: Macroconsult. Documento exclusivo para suscriptores del SIM.
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= El sector telecomunicaciones e informacién ha sido uno de los menos golpeados por la pandemia: su PBI continué creciendo debido al aumento de la demanda por
servicios de telefonia, que explica casi la mitad del sector, asi como de los servicios de Internet. En contraste, el subsector informacién y produccién si mostrd una
importante caida como consecuencia de la cancelacidn de las actividades de produccidn y transmision de cine, television y radio ante la imposibilidad del acercamiento

fisico. : : . y y
Generalidades 2019 PBI telecomunicaciones e PBIl informacion y produccion
|nformaC|én y prodUCCIén [Var. % anual ene-abr 2020]
| | . (Var. % anual, 2020]
1 1 1 0
%del | %del6V ! %del | é dlzo 13e TN ; 5
PBI | interno | empleo | °MP : } 9.9 ) rogramacion’y
] i i__informal e, -0.4 consultoria
i i i ' 6.4 informatica
27 1 33 1 09 | 414

Actividades del sector (% del total]

—Internety TV
‘ ‘ —Telefonia (fija y movil]
—Informacion y produccion

Transmision

i

E -13.8 - Informaciény produc.

E

: i Producciony i
i -20.8 - transmision de cine, E

479 ! TVyradio E
L} 1

1
1
1
i
Internet ittt S
Informacion  yTV de datos ene feb mar i abr E
roduccion I i
Telefonia yP H v
(fija y movil) “ N o, ; Menores demandas por
E : Suscripcion de TV cayo 0.5% por publicidad, pese a mayores
=] ) menor renovacion de contratosy niveles de audiencia (TVy radio)
: suspensiones

Fuente: INEI. Elaboracién: Macroconsult. Docu mento exclusivo para suscriptores del SIM.
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= A futuro, la demanda por servicios de telecomunicacién e informacidn se incrementard como consecuencia del mayor consumo de datos de Internet para ocio dentro del
hogar y mayores servicios informaticos para trabajo remoto y comercio electrénico. En contraste, la demanda por television paga se reducira al ser considerado un
servicio no esencial y ante la fuerte competencia de los contenidos que se encuentran en Internet. Asimismo, los servicios de produccién de television, cine y radio
continuaran siendo golpeados por los menores auspiciadores y publico en las salas de cine. Si bien la demanda de Internet mévil y fijo aumentara, esto no se traduciria

necesariamente en mayores ingresos para los operadores ya que el consumo proviene de fuentes pospago y el fraccionamiento de pagos en el caso de las personas de
menores INgresos.

PBI de telecomunicaciones e informacion ‘Menor
(% del trimestre correspondiente de 2019) impacto Mayor demanda de servicios
Internet fijo en linea por teletrabajoy
movil i
111 110 y Servicios ocio.
109 informaticos ) )
Trabajo remotoy comercio
107 electronicoaumentarian
demanda de servicios
105 Informaticos.
103 _
Suscripciones Menores renovacionesy
107 de TV paga suscripcionesde TV paga por
recomposicion de presupuesto.
79 100 SMART TV
97 & TP\;od_ucaonéile Menores auspiciadoresy
95 »ciney radio publico en salas de cine.
\% I Il 1l \% [l 1l % |E:I| . .
Riesgo regulatoriode
2019 2020 2021 ; fraccionamiento de pagos de
Mayor telefonia movil.
impacto
Nota. Proyecciones realizadas con informacion al 18 de junio. Documento exclusivo para suscriptores del SIM.
24 Fuente: INEI. Elaboracién y proyeccién: Macroconsult. O i - ISP i
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= La demanda del servicio eléctrico ha disminuido en linea con el menor nivel de actividad econdémica. En particular, la demanda se ha reducido en mayor medida en los
clientes libres que son los de mayor consumo, como fabricas y mineras. Por fuentes de energia, la generada por gas natural viene siendo la méas golpeada, ya que es la
mas vinculada a los clientes libres.

Generalidades 2019 Compras de energia por tipo de Contribucion a la generacion por
empresa tipo de recurso
. 1 Cons.-per ! i (Var. % anual, 2020) (Var. anual en GWh, 2020}
Produccion | . P | % mercado |
(TWh) | caplta~ I regulado I mm Agua RER-NC
i (MWh-aho) | i =GN mm Carb. y Diés.
| i ; 62 851 —Total
52.9 ! 1.6 ! 42 ! 25
-0.8
Estructura de la tarifa (% del total
-17.4
—Total -28.8
. ——Distribuidoras -35.6
s Transmision . _
Distribucion y cargos —Clientes Libres -40.7
Generacién adicionales
ene feb mar abr may ene feb mar abr may

Fuente: INEI. Elaboracion: Macroconsult.
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Demanda de energia eléctrica
(% del trimestre correspondiente de 2019)

110

105 103
100 101

100
95
90
85
80

73
70

2019 2020

Nota: Proyecciones realizadas con informacién al 18 de junio.
Fuentes: BCRP, SBS e INEI. Elaboracién y proyeccidon: Macroconsult.
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ELECTRICIDAD

Rapida recuperacion del sector minero tiene alto impacto en
demanda eléctrica.

Elinicio de operaciones de Mina Justay la Ampliacion de
Toromocho en 2021 sera favorable para la demanda. Sin
embargo, el resto del mercado podria aun no recuperar el
tamano de 2019.

Medidas del gobierno para dar soporte a la cadena de pagos del
sector han sido insuficientes hasta la fecha.

Riesgos regulatorios: tasa de actualizacidn, cobro de recibos e
intereses moratorios, intangibilidad de zonas indigenas (oferta de
GNJ, otras presiones politicas sobre la tarifa.

Reduccion de demanda de empresas distribuidoras podria no

recuperarse ante cierre de negocios y cambios en patrones de
consumo, asi como mayor numero de usuarios libres.

Documento exclusivo para suscriptores del SIM.
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= Los servicios inmobiliarios seran afectados por la menor demanda de inmuebles para alquiler y compra. La menor demanda por alquiler de locales comerciales se
explicard por su menor atractivo ante el aumento del comercio electrénico, el menor aforo permitido dentro de estos y la reduccion del trafico de personas. El aumento
del teletrabajo y los protocolos sanitarios que garanticen un mayor distanciamiento en espacios de trabajo afectard a la demanda por alquiler de oficinas, en particular los
espacios de coworking. La menor movilizacion de las personas en autos particulares reducirad la demanda de estacionamientos en alquiler. La caida de los ingresos de las
familias y el deterioro de las expectativas a futuro de su economia reduciran la venta de inmuebles, en particular los destinados para el alquiler de extranjeros. En

contraste, aumentaria la demanda de alquiler de espacios para almacenes de ultima milla ante el incremento de los servicios de delivery.
Menor

PBI servicios inmobiliario impacto
(Var. % anual)

indice = 2020 =85
2019=100 = 2021 =91

Alquiler de
almacenes

Mayor demanda por
almacenes de ultima milla.

Oficinas
tradicionales

-15.3 Estacipnamientos Menor Menor

y viviendas demanda d demanda

2016 2017 2018 2019 2020p 2021p ﬁ 31 ade debido al
, - . i . alquiteres , teletrabajoy
Nuevos creditos hipotecarios 2020, principales cuatro bancos [preciosy  Coworking protocolos
(unidades]) cantidades). Sanitarios.

Promedio mensual
2019-1V = 3,936

3,587 3,683

1,464
492 | | Menor demanda por mayor comercio
Mayor

electronico, menor aforo y trafico de personas.
ene feb mar abr impacto

Nota. Sector incluye intermediacién en compra, venta y alquiler de bienes inmuebles. Documento exclusivo para suscriptores del SIM.
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= Los servicios educativos privados se han visto afectados por la imposibilidad de brindar el servicio de manera presencial y la caida de los ingresos de los hogares. El
primer factor afectd la calidad de la educacién debido a que una buena parte de las instituciones no se ha podido acomodar adecuadamente a la educacion virtual. Los
menores ingresos de los hogares elevaron la tasa de desercidn en universidades e institutos de educacidn superior de bajo costo y en educacidn inicial, y aumentaron los
traslados de colegios privados hacia colegios publicos. En este contexto, se esperaria que un nimero no bajo de instituciones educativas privadas dejen de funcionar en
los siguientes meses, lo que podria crear un cuello de botella a la educacién publica cuando se normalice la educacion presencial.

., Menor
PBI de educacion impacto

(Var. % anual)

Colegios de Demanda estable,
alto costo aunque con ajustes
en pensiones.

2.6

indice 2019=100

— —_—

Educacion
= 2021 =96

2016 2017 2018 2019 2020p  2021p

°

- Menor capacidad

de pago (familias) y
baja calidad de
clases Virtuales.

Colegios de
bajo costo

Traslado a colegios
publicos (primariay
secundaria) y
desercion (superior

e iniciall.
Mil solicitudes de Mil alumnos dejaron
1 2 5 traslados a colegios 2 1 5 universidades (150) e Morosidad en
publicos (8 de junio) institutos (65) privados = universidades por
Mayor Inicial encima de 50%.
impacto

Fuentes: INEI, Minedu y Sunat. Elaboracién: Macroconsult. Documento excluswo para suscrlptores det SIM.
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MACRO SALUD PRIVADA
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SISTEMA DE INFORMACION

= La demanda por servicios de salud disminuird debido a las menores consultas y atenciones ambulatorios ante la caida de los ingresos de los hogares y de las afiliaciones
a seguros privados, como las EPS, como consecuencia de la pérdida de empleo formal, asi como por el temor de la poblacién de contagiarse en hospitales y clinicas que
estan llenas con enfermos de covid-19. Esto hard que tengan un mayor cuidado y prevencion de la salud para tener que ir lo menos posible al médico. A lo anterior se
suma que el mismo confinamiento y distanciamiento fisico reduzca el contagio de enfermedades estacionales. En contraste, aumentara la demanda por atenciéon médica

vinculada al covid-19, como los servicios de cuidados intensivos.

Menor
PBIl de salud impacto

(Var. % anual) .
11.1 Clinicasy

hospitales
4.0 3.4 4.8 4.4 Atencion relacionada a
m sm BN covid-19 (cuidados

) intensivos).
Indice 20192=100
Salud
= 2020 = 90 -10.4 .
= 2021 = 100 Laboratorios Menores examenes pre
. ocupacipnalesy
2016 2017 2018 2019 2020p 2021p é ocupacionales
. 2 periodicos compensado
IGV interno de SaIUd 2020 AN 1! J j con anélisis de covid-19
[var. % interanual)
73 173 Consultorios Menpres ingresos,
— -12.3 pérdida de empleo
" formal (afiliaciones
' 51.2 EPS), mayor cuidado de
Mayor la salud y prevencion.
Ene. Feb. Mar. Abr. May. impacto

29 Fuentes: INEI, Minedu y Sunat. Elaboracion: Macroconsult.
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RESUMEN DE PROYECCIONES

Reqgresar a inicio
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= Los subsectores de comercio y servicios mas afectados por la actual crisis del covid-19 seran hoteles y comercializacidn de autos con caidas cercanas al 50% en 2020. En
contraste, los Unicos sectores que creceran ligeramente durante el mismo periodo seran telecomunicaciones e informacion, y financiero, seguros y pensiones. En 2021 se
espera un crecimiento importante de todos los subsectores, basicamente por un efecto rebote luego del desconfinamientoy el reinicio de actividades.

o e Y EEeS 200 | aoigeion 071 aoroeton |
(R i lemm e i
Telecomunicaciones e informacién 133 i_-j_@é-_-_i ls0 L__i__Q_Z____i
Financieros, seguros y pensiones | 2.0 i_-_’i_E_l-:S-_-_i ‘ 0.2 :F._-j_-q-g-_-_i
Electricidad 938 L9 ! M 07 {101 ]
Salud 104 [l | 90 RN { 100 |
Educacidn -12.1 . i_-_-_8-_é_-_-_i . 9.2 I:_____9__¢‘_>___-_i
Comercio por menor -12.8 . i-_-_-_8-_';_-_-_i - 13.9 [L-_-_';_é_-_-_i
Inmabiliario 153 1N | 85 | W KN
Servicios prestados a empresas -15.9 - i_-_-_s__l-'_-_-_i . 10.5 L-_-_‘;-J-_-_-_i
Comercio por mayor -20.0 - i_____8-_6_-_-_i - 27.1 i_::'?-_‘::-_i
Transporte y almacenamiento 249 1 ir_-_-?-_g_-_-_i B 193 E_-g-_!r;_-_-.i

Restaurantes -35.8 1 | 64 ! B 354 P79 |

Comercio de autos -44.8 |1 ' 53 i B 8.7 i 64 |

Hoteles -47.3 [ 153 | I 5 72

Fuente: INEI. Elaboracidny proyeccién: Macroconsult. Docu mento excluswo para suscrlplores de
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= La mayoria de subsectores exhibid su nivel de actividad mas bajo durante el segundo trimestre de 2020, en linea con las medidas de aislamiento social dictadas por el
gobierno. A partir de mayo se viene dando una recuperacién con distintos niveles de intensidad. El Unico sector que alcanzard sus niveles precrisis en 2020 es
telecomunicaciones e informacidn, mientras que a finales de 2021 alcanzarian sus niveles precrisis los sectores financiero, seguros y pensiones, electricidad y comercio
al por menor.

Mapa de calor de recuperacion de comercio y servicios
(% del trimestre correspondiente de 2019)

Telecomunicaciones e informacion

Financieros, seguros y pensiones 100
Electricidad 100 77 96 103
Comercio por menor 100
Comercio por mayor 100
Servicios prestados a empresas 100
Transporte y almacenamiento 100
Restaurantes 100
Hoteles 100
Comercio de autos 100

. Fuente: INEI. Elaboracion y proyeccion: Macroconsult. Docurnento exclusivo para suscriptores del SIM. REPORTE
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